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¢Porqué y para queé
desaprender?
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Entendida como el tipo de
relacion de dependencia
establecida entre las familias y
los servicios.

A mas tiempo, mas
dependencia y mas
complejidad
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Presentan

situaciones que
requieren un
abordaje multiple

"

La intervencion
es complejay a
lo largo del
tiempo

* Relacionadas con la dependencia funcional o social
Dificultades del ambito relacional

* Relacionales o de integracion social, con una insuficiente,
inadecuada o inexistente red de apoyo social.

Necesidades materiales e instrumentales

A

Falta de autonomia

* Precariedad economica
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La situacion no
avanza o lo hace
de forma ciclica

o insuficiente
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El factor tiempo juega en contra, multiplica el
resultado final.

El tiempo cronificado de una situacion de
desequilibrio, la agrava.

Y a la inversa, menos tiempo crea mas
resiliencia y garantias de equilibrio.
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Familias
«dificiles,

irrecuperab@g

«No hay nada
que hacer “
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Aspectos relacionados con las familias cronicas

Los factores bio- psico -sociales y Progresiva
circunstancias de la familia que impiden
avanzar, resolver o superar la situacion y los
recursos internos bio-psico-sociales que se de

pueden activar. funciones

delegacion

Reacciones que se producen en
los/las profesionales.

El contexto de pesimismo e incluso de
estigmatizacion que a veces se
produce en el marco de la red de
atencion (multiasistidas)

INTERVENCION
SOCTOEDUCATIVA CON
FAMILIAS £

INFANCIA

EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD

:lod opep auaia ejauapuadap ap odsal |3




El malestarde los/las profesionales en

relacion a las familias cronicas

Burn out R
Insensibilidad,
indiferencia,
«Fatiga por nnmpﬂﬂﬂrﬂ Q | resignaciﬁn,

desgaste por empatia»
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«Furor curandis» | II.‘
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Objetivos de la investigacion
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Mixta, técnicas cuantitativas y
cualitativas

* 31 cologuios familiares/dialogos o
indagacion apreciativa (ecologia de las

fortalezas)
e 71 Autoavaluaciones
* Grupos focales
* Grupos de discusion de professionales.

Investigacion accion-participativa
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El factor tiempo

10 afios o0 mas: cronicidad severa

Tres niveles

» Alta cronicidad: dltimos 10 anos o mas de
forma continuada

¢ Cronicidad moderada:entre 619 anos

* Atencion esporadica: menos de 5 anos de los
ultimos 10
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Resultados
analisis
CLUSTER
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Edad

Situacion labora

Enfermedades

Tipo defamilia

SEex0 persona
principa

Perceptor RM
Grupo
etnoterritoria

Mediaanosde

cLUSTER 1
Madre coraje

46 anos

En paro (54.9%)

Mo tiene [96,6%)

Muclear (48,1%)
Mujer (100%)
Mo (50,2%)
Autéctonos

(35%)

8.4

CLUSTER 2

Hombre
dependiente

56,8 anos

En paro (56%)

Mo tiene [(47,7%)

Persona sola [33.8%)
Home (56%)
Si(71,3%)
Autdctonos

(50,5 %)

8.9
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CLUSTER 3
Anciana resistente

82,5 anos

Pensionista (B2,2%)

Organica (51%)

Persona sola [53.5%)
Mujer (B0,8%)
Mo (91,1%)
Autdctonos

(94%)

8




Variables CLUSTER 1
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Madre coraje gitana
Edad 50,5 anos 75,7 anos
Situacion laboral Persona parada Pensionista (72,2%)
(54,4%)

Enfermedades No tiene (74,1%) Organicas (48,5%)

Tipo de familia Nuclear (43%) Persona sola (64%)

Sexo persona Mujer (74,1%) Mujer (87%)
principal

Percibe RGC Si (73,1%) No (68%)

Grupo etnoterritorial SLIEFAELE Autoctona
(40%) (87,6%)

Barrio Mariola Blocs Barri antic oest
(16,5%)

CLUSTER ALTA CRONICIDAD
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Autoevaluaciones

e Autorreflexiony
autoexamen

* |dentificar los
elementos positivos,
buenas practicas o
estrategias que

promueven la
autonomia.

* Tiempo: parary re-parar

e Discurso que acompana
el autoexamen
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Autoevaluaciones BLOQUE 1. Identificacién FAMILIA

BLOQUE 2. PROCESO DE
INTERVENCION

BLOQUE 3. VINCULO Y
EXPECTAT E CAMBIO

RECURSOS, PROBLEMATICAS
FORTALEZAS, MODELOS
DIAGNOSTICOS, PLANES DE TRABAJO
DERECHOS, PARTICIPACION

BUENAS PRACTICAS, DESGASTE
CONFLICTOS. PERSPECTIVA DE GENERO
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INDICADORES QUE INCORPORA
EL INSTRUMENTO DE
AUTOEVALUACION

Cuestionario de Autoavaluacién Etica (C-AE)

Idareta (2013)

* Theoretical Evaluation Self-Test. Coleman (2004)

* Guia de Buenas Practicas en Parentalidad
Positiva. FEMP (2011)

* Escala Gencat de calidad de vida. Verdugo (2009)

 Modelo Inclue. Kortajarena (2015)

Otros de elaboracidon propia relacionados con la implicacion en el
caso y la familia, las expectativas hacia ellos, la perspectiva de
derechos, o el legado de la pobreza y dependencia
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Colo qulos familiares -ECOLOGIA DE LES FORTALEZAS

QUE PIENSAN, Cooperrider (2013)
SIENTEN Y VI
EAI\/IILIAS

-DIALOGOS APRECIATIVOS.
Barranco (2011)

r l/
-PARRILLA DE EVALUACION _
DIALOGICA . & = &
P i~
Campanini (2016)+~
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| fuese una persona»
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Propuestas dirigidas a los/as profesionales

2.Reducir la
«hiperactivacion»:
parar, pensarire-
pensar.

l.Incorporarla
cronicidad en el
diagnostico.

3.Autocuidados

4.Estahle::er. vinculos, 5.Practicar la 6.Recuperarla
nuevas miradas y

comgplicdades autocriticayla metodologia del
R autoevaluacion. trabajo social.

7.Incorporar los coloquios

familiares en la intervencion
con familias de cronicidad

moderada.
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8. Identificar los

10.Incorporar
la mirada de
EEénero

puntos fuertes de B g Diferenciar
las familias, con
ellas

contextos

11.Ampliarla 12. Promover
mirada hacia la contextos 13.Mejorar la

diversidad relacionales y informacion y
de erecimiento la credibilidad

personal

cultural

14. Ejercer el rol de
profesional referente
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La estrategia de abordaje de la cronicidad en Lleida
2019-2023

30 profesionales, de todos los MODELOS DISTINTOS CON Trabajar bajo el paradigma de la
barrios: OBJETIVOS COMUNES: calidad de vida, los derechos, la

-20 profesionales NUEVOS en el La autonomia, el vinculo, lo autonomia, la participaciony
equipo relacional, la autoestimay ciudadania activa.
empoderamiento, la capacidad

-Proyectos distintos segun cluster .. . ) ! o,
Y g critica, la identidad y la inclusion

Abordar el legado de la pobreza
-Familias en cronicidad moderada social. en los y las menores.
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“Tenemos que revisar todo el material de

nuevo
-siguio diciendo Wallander-.
s'lo que vamos a hacer a partir de ahora. |

stoy convencido de que en alguna parte
hayun punto por el que podemos abrirnos
<.camino. Lo que pasa es que no lo hemos

s visto todavi@:
: Nos lo hemos saltado. £~7588
Hemos ido y hemos vuelto, el punto estaba -
alli, pero hemos mirado en otra direccion”.

‘ Henning Mankell (La quinta mujer)
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