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1.- Presentacion de la materia o asignatura

En esta asignatura se trata de verificar la adquisicién del conjunto de competencias que se
habran ido adquiriendo en el resto del plan de estudios. La practica, en centros de
contrastada calidad, es un elemento insustituible que completa la formacion del Master.

Las préacticas suponen la incorporacion profesional del alumno/a en una actividad formativa
que le permita desplegar las habilidades y técnicas, facilitando la interiorizacién de las
actitudes del counselling.

Estas préacticas permiten dotar a los alumnos de las herramientas necesarias para identificar,
prevenir y actuar de un modo eficaz ante las diferentes situaciones: crisis, exclusion social,
duelo, educacion, salud, etc. desde la dimensién relacional de la humanizacion.

El Practicum consiste en una serie de actividades de entrenamiento en habilidades y de
reflexion sobre encuentros de ayuda mantenidos en la propia vida personal, profesional o los
ejercicios coordinados por la direccion del master y la persona responsable del practicum.

1. En el desarrollo de algunos médulos analizaran entrevistas y se realizaran juegos de
rol en la misma aula.

2. Los alumnos realizaran un trabajo consistente en el andlisis de dos entrevistas propias
y reales aplicadas a un ambito de accién en el que los alumnos se encuentren
habitualmente, siguiendo la guia indicada.

3. En una sesién de Practicum los alumnos presentaran, en grupos pequefios que se
formaran ad hoc, una entrevista, analizada con la misma guia, para la supervision con
el grupo y con un tutor.

4. Se estableceran parejas en el grupo, y fuera del horario académico se realizaran
cuatro encuentros de counselling en que la persona ayudada presentara un tema en el
gue quiera ser ayudada, por lo que su compafiero pondra en practica sus habilidades y
actitudes propias del counselling. En estos encuentros se repartiran los roles de
manera que ambos cuenten con dos encuentros donde desarrollar el rol de counsellor.
Al finalizar cada encuentro, se realizara un analisis especifico sobre esta practica que
se entregara al tutor. Las fechas para presentar este analisis seran en el dltimo
trimestre del afio lectivo.

En esta asignatura se desarrollaran de forma practica el analisis de una serie de casos de
diferente tipologia que permiten la aplicaciébn de las habilidades técnicas, asi como el
despliegue de las actitudes del counselling.
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2.- Competencias a desarrollar
Competencias Béasicas [CB]

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su &area de estudio.

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de sus conocimientos y juicios.

Competencias Generales [CG]

CG2 - Aplicar las herramientas del counselling en grupos de trabajo interdisciplinares
mostrando capacidad de adaptacion a contextos diferentes y plurales

CG3 - Disefar de forma creativa proyectos de intervencion e investigacion, contribuyendo a
ampliar las fronteras del conocimiento de la relacion de ayuda y el Counselling.

CG4 - Aplicar los elementos clave de la relacion de ayuda-counselling para la intervencion
especifica en contextos multidisciplinares conflictivos

CG6 - Ser capaz de trabajar en colaboracién con otros profesionales y agentes sociales,
mediante el ejercicio de un estilo de liderazgo centrado en la persona que aborde procesos
comunes en los que convergen roles y competencias diferentes

CGY7 - Desarrollar nuevos conocimientos y técnicas de la Relacién de ayuda y Counselling
adecuadas para la intervencion

CG8 - Dominar las destrezas y habilidades técnicas y sociales necesarias para fomentar un
clima que facilite la relacion de ayuda, y que sea participativo y promotor del cambio en
situaciones de crisis

CG11 - Integrar actitudes y habilidades eficientes para el trabajo colaborativo y en equipo en
pro de la sinergia y que promueva el aprendizaje de todos los intervinientes en la relacion de
ayuda.

CG13 - Identificar situaciones reales o potenciales de conflicto en el equipo de trabajo
siendo capaz de resolverlos eficazmente aplicando técnicas de Relacién de ayuda y
Counselling.

Competencias Especificas [CE]

CE2 - Aplicar las técnicas propias de la relacion de ayuda, integrando las actitudes del
ayudante o counsellor para los distintos contextos de exclusion.

CE4 - Promover en el ayudado estrategias para la autoayuda y el aprendizaje en situaciones
de adversidad

CE9 - Desarrollar actitudes y habilidades eficaces para la intervencion con grupos de
personas en el marco de la relacién de ayuda
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CE13 - Aplicar técnicas de motivacién y movilizacién de personas y grupo hacia estilos
saludables de comportamiento

3.- Contenidos

CONTENIDOS

PRACTICUM |: PRESENTACION Y SEGUIMIENTO
» Desarrollo personal del counsellor en el contexto de la ayuda eficaz
P Ejercicios de autoconocimiento dirigidos a la exploracién personal del ayudante
> Analisis de la propia praxis en la intervencion en casos de diversa tipologia
» Analisis de entrevistas del counsellor en diferentes &mbitos.
P Supervisién de casos de acompafiamiento y feedback experto.

Supervisién de la aplicacién de técnicas por parte del counsellor.

ANALISIS DE CASOS
P Realizacién de 1 entrevista de relacidon de ayuda counselling terceras personas
» Andlisis correspondiente de 1 entrevista de relacion de ayuda counselling realizadas.
» Presentacion y analisis en grupo de una de las entrevista counselling realizadas.
» Realizacion de un breve proceso de acompafamiento counselling con un/a

compariero/a de entre 3 y 5 sesiones maximo; tanto en el rol de counsellor como en el
cliente.

4.- Resultados del aprendizaje
Al final del proceso el estudiante mostrara las siguientes evidencias de las competencias
desarrolladas:

Resultados del aprendizaje [RA] Competencias

RA1. El alumno utiliza los estilos | CB8, CG2, CG13, CE9
relacionales de intervencion presentados;
haciendo hincapié en el estilo empético

Pégina 4 de 12 Rev.5 (22.07.2020) 1Q-FACU-71




José Carlos Bermejo Higuera, Felicidad Vicente Pérez y Pablo S. Posse Pérez
Modulo 8. Practicum

RA2. El alumno aplica las habilidades | CB8,CG2, CG4, CG13, CE9, CE13, CE2,
propias de la relacién de ayuda CE5

RA3. El alumno pone en préactica mejoras | CB8, CG2, CG4, CG13, CG6, CG8, CG11,
posibles en casos reales y madifica las | CE2, CE5

intervenciones hacia un estilo de relacion
de ayuda 6ptimo.

5.- Metodologia

5.1.-

Actividades del profesor:

5.2.-

Presentar y dinamizar clases presenciales teorico-practicas en el aula.

Guiar el analisis de casos tanto a través de textos especializados como por medio de
cortos audiovisuales.

Dinamizar las clases a través de Roll-playing y la utilizacién de Camara Gesell donde
representar casos reales de los mismos alumnos y/o simulados (Peer Counselling)
Proponer articulos; tareas y/o actividades diversas donde realizar andlisis de casos en
el campus virtual.

Orientar a los alumnos en el proceso de aprendizaje de nuevas competencias, asi

como en el desaprendizaje de estilos relacionales pocos sanos y deshumanizados

Actividades de los estudiantes:

Analizar, individualmente y en grupo diferentes casos susceptibles de aplicacion de las
genuinas actitudes y habilidades del counselling.

Participar de forma activa en las diversas dindmicas formativas que plantee el profesor
(Andlisis de entrevistas; roll-play; trabajo en grupo; reflexiones varias, etc.)

Afrontar situaciones simuladas, tanto personales como figuradas.

Leer la bibliografia, sintetizar, resumir y comentar las particularidades que despiertan
en el alumno la lectura de la misma.

Complementar el trabajo presencial con la realizacion de las tareas que encomienda el
profesor después de cada clase; presentando en tiempo y forma dichas actividades en

el pozo del e-Campus virtual.

Trabajo en el aula 24 horas 3,00 ECTS
Trabajo tutorizado 12 horas | 1,00 ECTS
Trabajo autbnomo 26 horas | 1,00 ECTS
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6.- Sistema de evaluacion

6.1.- Actividades o instrumentos de evaluaciéon

Concretar el numero y titulo de las diferentes actividades de evaluacion continuada

indicando que la informacién especifica se encuentra en la guia de actividades de

evaluacion de la asignatura

ACTIVIDADES FORMATIVAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

ACTIVIDAD

METODOLOGIA DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE

RELACION
CON R.A.

ECTS

Clases Practicas
Presenciales

Con la participacion directa de los
estudiantes y el profesor en el aula.
Enseflanza sincronica que requiere que
estén estudiantes y profesores
simultdneamente en el aula; empleando
recursos multimedia de apoyo a través de
PowerPoint, asi como diversas dinamicas
que favorezcan la comprension y el
aprendizaje de las diversas actitudes y
habilidades necesarias para el desarrollo
del proceso metodolégico de la relaciéon de
ayuda counselling centrada en la persona y
bajo un estilo relacional empatico, facilitador
y no directivo en su intervencion.

Esta modalidad presencial de docencia
proporciona simultaneamente con las
practicas tanto al alumnado como al
profesor, un acceso inmediato quienes
pueden interactuar de forma sincrona y
dinamica.

RA1, RA2,
RA3

1,00

Dinamicas en
Clases Practicas
Presenciales

Con la participacion directa de los
estudiantes y el profesor en el aula.
Enseflanza sincrénica que requiere que
estén estudiantes y profesores
simultdneamente en el aula; empleando
recursos apoyo a través de casos de
Intervencién contenidos en el material
didactico que se ha proporcionado con tal
fin, cuentos y demas recursos metaféricos
gque favorezcan la comprension y el
aprendizaje de las diversas actitudes y
habilidades necesarias para el desarrollo
del proceso metodolégico de la relacién de

RA1, RA2,
RA3

1,00
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ayuda counselling centrada en la persona y
bajo un estilo relacional empatico, facilitador
y no directivo en su intervencion.

Esta modalidad presencial de docencia
simultanea a las clases tedricas,
proporciona tanto al alumnado como al
profesor, un acceso inmediato, quienes
pueden interactuar de forma sincrona vy
dinamica.

Practicas en
Céamara Gesell

El objetivo principal de estas clases
practicas es ayudar a alcanzar una
comprension profunda de las teorias y
conceptos expuestos en las clases
magistrales a través de la dinamizacién de
casos reales o simulados en Camara Gesell
con cristal de vision unidireccional y equipo
de sonido (Peer Counselling + Roll-playing)
Esta modalidad presencial de docencia
simultanea a las clases tedricas y a las
actividades préacticas, proporciona tanto al
alumnado como al profesor, un acceso
inmediato, quienes pueden interactuar de
forma sincrona y dinamica.

RA1, RA2,
RAS.

1,50

Tutorias

Interacciones presenciales de tipo grupal o
individual, asi como de forma virtuales via
foro dentro del e-Campus:

e para analizar bibliografia;

e para preparar la evaluacion final;

e para analizar la marcha del curso.

RA1, RA2,
RA3

0,50

ACTIV

IDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTO

NOMO

Lecturay estudio
del material
didéctico,
preparaciéon de
tareas y demas
actividades de
evaluacion

Trabajo autbnomo: Estudio del alumno de la
bibliografia propuesta.

Elaboracion de tareas requeridas: lecturas,
analisis de textos, estudio de casos,
elaboracion de ensayos, realizacion de
memorias, etc.

Trabajo realizado en la plataforma e-
Campus de la universidad.

Trabajo autonomo de busqueda de datos
en bibliotecas, en Internet, etc.

RA1, RA2,
RA3

1,50
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6.2.- Criterios de evaluaciéon

SISTEMA DE EVALUACION DE LA ADQUISICION DE LAS COMPETENCIAS
Y SISTEMA DE CALIFICACIONES
) RESULTADOS DE PORCENTAJE
INSTRUMENTO DE EVALUACION APRENDIZAJE MAXIMO
EVALUADOS OTORGADO
El.Asistencia y participacibn en las | RAL, RA2, RA3 30%
actividades de clases presenciales
Practicas.
E2.Realizacién de actividades entregables. | RAL, RA2, RA3 40%
E3.Evaluaciones continuas mediante | RA1, RA2, RA3 30%
presentacion de los andlisis de las
diversas entrevistas counselling
realizadas.
TOTAL 100%

7.- Indicaciones en caso de necesidad urgente de migracién a modalidad online por
emergencia sociosanitaria

La plataforma de trabajo habitual es el aula virtual del campus de cada asignatura donde
constan la GA, las PAA, los espacios de entrega de los trabajos, las calificaciones y el
sistema de evaluacion, etc. En caso de que se suspendan las clases presenciales y se
tenga que hacer un cambio en modalidad online por la emergencia sociosanitaria, se
tendran en cuenta las siguientes indicaciones: Las clases continuaran de manera ordinaria
en la plataforma TEAMS el siguiente dia que se tenga clase, en el horario habitual de la
materia. En esta sesion se conectara todo el grupo y el docente dara las instrucciones sobre
como continuar el curso.

8.- Resumen del proceso formativo por competencias

Ver cuadro anexo

9.- Resumen del proceso formativo por competencias

Ademas de la atencion en los dos espacios habituales de comunicaciéon (aula y campus

virtual), el profesorado puede comunicarse con el estudiante a través de tutorias y del correo

electronico.
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Correo electronico: psposse@peretarres.url.edu

Horario de atencion: Siempre pedir cita previa por correo electronico.

9.- Bibliografia y recursos

Existen muchas formas homologadas de citar bibliografia. La que utilizaremos en la Facultad Pere
Tarrés sigue el estilo de citacion APA (62 ed.) que es uno de los estilos mas utilizados en ciencias
sociales.

9.1.- Bibliografia Basica.
Texto de la asignatura (Guia orientativa de Practicas), accesible en el Aula Virtual del e-Campus

9.2.- Bibliografia Complementaria

Bermejo, J.C. y Martinez, A. (1998): Relacion de ayuda, accién social y marginacion. Sal
Terrae.

Bermejo, J.C. y Carabias, R. (1998): Relaciéon de ayuda y enfermeria. Sal Terrae.
Bermejo, J.C. (2011): Introduccion al counselling. Sal Terrae.

Costa, M., Lépez, E (2003) Consejo Psicoldgico, Sintesis.

Dietrich, G. (1986) Psicologia general del counselling. Herder.

Madrid Soriano, J. (2005) Los procesos de la relacion de ayuda. Desclée de Brouwer.

Magafia Loarte, M. y Bermejo, J.C. (2013): Modelo Humanizar de intervencion en duelo. Sal
Terrae.

Okun, B. (2001) Ayudar de forma efectiva. Paidos.

Patterson, C.H. (1974) Teorias del counselling y psicoterapia. Desclée de Brouwer.
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ANEXO: CUADRO RESUMEN DEL PROCESO FORMATIVO POR COMPETENCIAS

Competencias?

Actividades formativas?

Resultados del aprendizaje®

Actividades de evaluacion*

Poseer y comprender conocimientos
gue aporten una base u oportunidad
de ser originales en el desarrollo y/o
aplicacién de ideas, a menudo en un
contexto de investigacion

- Exposicién tedrica

- Casos précticos

- Articulos

- Consulta bibliografia
- Visitas paginas web
- Documentales

» El alumno comprende el proceso
de la relacion de ayuda e identifica
las caracteristicas principales de las
3 fases del Counselling.

» Desarrollar y poner en practica
actitudes y habilidades aplicadas a
vivir sanamente situaciones de
dificultad.

- Resolucion de casos practicos en las
sesiones presenciales

- Participacion en foros de debate
- Realizacion de trabajo escrito, poniendo

en practica el modelo de intervencién
aprendido.

Identificar, conocer y profundizar en el
concepto de relacién de ayuda counselling
asi como sus elementos clave,
diferenciandolo de otras formas de terapia
0 ayuda a personas.

- Exposicién tedrica

- Casos précticos

- Articulos

- Consulta bibliografia
- Visitas paginas web
- Documentales

« El alumno identifica los elementos
de la relacion de ayuda y las fases
del Counselling

- Resolucién de casos practicos en las
sesiones presenciales

- Participacion en foros de debate

Aplicar las técnicas propias de la relacién
de ayuda, integrando las actitudes del
ayudante o counsellor para los distintos
contextos de acompafiamiento en el duelo.

- Exposicién tedrica

- Casos practicos

- Articulos

- Consulta bibliografia
- Visitas paginas web
- Documentales

» El alumno es capaz de explicar las
actitudes y habilidades propias de
las diversas fases del counselling,
como un proceso metapsicolégico
de ayuda determinado

- Resolucién de casos practicos en las
sesiones presenciales

- Participacion en foros de debate

Y Incorporar las competencias de la GA

2 Incorporar para cada competencia las actividades del profesor y de los estudiantes

3 Nombrar los resultados esperados

4 Incorporar las actividades de la Pauta de actividades de evaluacion

Pagina 11 de 12

Rev.5 (22.07.2020)

IQ-FACU-71




José Carlos Bermejo Higuera, Felicidad Vicente Pérez y Pablo S. Posse Pérez
Modulo 8. Practicum

Distinguir los limites de la relacion de | - Exposicion tedrica » Efectuar un proceso en el que el | - Resolucion de casos practicos en las
ayuda y los criterios clave que permiten | - Casos practicos ayudado realice un aprendizaje y | sesiones presenciales
sefialar la necesidad de otras estrategias | - Articulos refuerzo de sus capacidades de
de ayuda. - Consulta bibliografia ayuda, es decir un crecimiento | - Participacién en foros de debate
- Visitas paginas web personal que le lleve a hacer la paz
- Documentales con sus propias pérdidas

Hay que recordar que el eje central son las competencias, y en este cuadro ponemos de forma sintética que metodologias (actividades formativas) usaremos para
desarrollarlas, qué queremos lograr como resultados de los aprendizajes de nuestros estudiantes y qué actividades de evaluacién continuada planteamos para conseguirlos.
Aunque habré repeticion de algunas actividades formativas y de actividades de evaluacion, es recomendable evidenciar como trabajamos cada una de las competencias
mediante las diferentes actividades de evaluacién continuada (Pautas).

Péagina 12 de 12 Rev.5 (22.07.2020) IQ-FACU-71



